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REGULAMIN PROGRAMU BEZZWROTNYCH DOFINANSOWAŃ 
PRZEDSIĘWZIĘĆ SŁUŻĄCYCH POPRAWIE EFEKTYWNOŚCI 
ENERGETYCZNEJ  

 

1 Definicje 

Użyte w Regulaminie określenia, pisane wielkimi literami, mają znaczenie nadane im poniżej: 

1.1 „Dofinansowanie” – kwota dofinansowania przyznanego Odbiorcy Końcowemu na warunkach 
określonych w niniejszym Regulaminie oraz Umowie o Dofinansowanie; 

1.2 „Istniejące Źródło Ciepła” – urządzenie lub instalacja służąca przed dniem złożenia Wniosku o 
Dofinansowanie do celów ogrzewania lub przygotowania ciepłej wody użytkowej, która zostanie 
wymienione w ramach realizacji Przedsięwzięcia; 

1.3 „Nowe Źródło Ciepła” – nowe urządzenie lub instalacja służąca do celów ogrzewania lub 
przygotowania ciepłej wody użytkowej, która charakteryzuje się wyższą klasą efektywności 
energetycznej, o której mowa w aktach delegowanych w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 14 
września 2012 r. o etykietowaniu energetycznym produktów związanych z energią (Dz. U. z 2020 r. 
poz. 378), z zastrzeżeniem art. 7 ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2017/1369 z dnia 4 lipca 2017 r. ustanawiającego ramy etykietowania energetycznego i uchylającego 
dyrektywę 2010/30/UE (Dz. Urz. UE L 198 z 28.07.2017, str. 1), która zostanie zamontowana na 
skutek wymiany Istniejącego Źródła Ciepła u Odbiorcy Końcowego; 

1.4 „Odbiorca Końcowy” – odbiorca końcowy w rozumieniu art. 3 pkt 13a ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 
r. - Prawo energetyczne; 

1.5 „Platforma” – internetowa platforma prowadzona przez Podmiot Upoważniony dostępna pod adresem 
www.dofinansowania-stx.pl; 

1.6 „Podmiot Upoważniony” – STX Commodities (Poland) Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z 
siedzibą przy ulicy Piękna 18 w Warszawie, 00-549, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0001072279, posiadająca 
NIP: 7011177071, REGON: 527067269, o kapitale zakładowym w wysokości 5000 zł, adres 
korespondencyjny: ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa;  

1.7 „Podmiot Zobowiązany” – DUON Trading sp. z o.o. z siedzibą w Wysogotowie k. Poznania, ul. 
Batorowska 15, 62-081 Przeźmierowo, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydział 
VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000201781, o numerze NIP: 
5471997923 i numerze REGON: 072896687, kod ACER: A0004029J.PL, z kapitałem zakładowym w 
wysokości 6.790.000,00 złotych; 

1.8 „Program” – program bezzwrotnych dofinansowań, w celu współfinansowania przedsięwzięć 
służących poprawie efektywności energetycznej, o którym mowa w art. 15a ust. 1 Ustawy 
o Efektywności Energetycznej; 

1.9 „Przedsięwzięcie” – przedsięwzięcie służące poprawie efektywności energetycznej wskazane 
w punkcie 4; 

1.10 „Regulamin” – niniejszy regulamin programu dofinansowań; 



   

 

   

 

1.11 „TOE” – tona oleju ekwiwalentnego, tj. równoważnik jednej tony ropy naftowej o wartości opałowej 
równej 41 868 kJ/kg; 

1.12 „Umowa o Dofinansowanie” – umowa zawierana z Odbiorcą Końcowym przez Podmiot 
Zobowiązany, w imieniu i na rzecz którego działać może Podmiot Upoważniony, na podstawie której 
przyznawane jest Dofinansowanie, na zasadach i w trybie określonym w Regulaminie, której wzór 
stanowi załącznik nr 1 do Regulaminu; 

1.13 „Ustawa o Efektywności Energetycznej” – ustawa z dnia 20 maja 2016 roku o efektywności 
energetycznej (Dz. U. 2025 r. poz. 711); 

1.14 „Wniosek o Dofinansowanie” – wniosek o przyznanie Dofinansowania składany przez Odbiorcę 
Końcowego;  

1.15 „Wniosek o Płatność” – wniosek składany przez Odbiorcę Końcowego w celu wypłaty 
Dofinansowania.  

2 Postanowienia ogólne 

2.1 Program realizowany jest na podstawie art. 15a Ustawy o efektywności energetycznej oraz 
niniejszego Regulaminu przez Podmiot Upoważniony działający w imieniu i na rzecz Podmiotu 
Zobowiązanego.  

2.2 Podmiot Upoważniony jest podmiotem upoważnionym, o którym mowa w art. 15a ust. 1 Ustawy o 
Efektywności Energetycznej. 

2.3 Celem Programu jest współfinansowanie Przedsięwzięć polegających na wymianie Istniejących 
Źródeł Ciepła na Nowe Źródła Ciepła poprzez przyznanie Odbiory Końcowemu Dofinansowania.  

2.4 Treść Regulaminu dostępna jest na stronie internetowej Podmiotu Zobowiązanego: 
https://duon.pl/program-dofinansowan-efektywnosci-energetycznej/.  

2.5 Regulamin obowiązuje od dnia 1 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 roku. Zastrzega się 
możliwość zmiany postanowień niniejszego Regulaminu oraz załączników, w szczególności 
w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, poprzez ogłoszenie treści 
zaktualizowanego Regulaminu na stronie internetowej wskazanej w punkcie 2.4. Zmiany nie dotyczą 
Wniosków o Dofinansowanie złożonych przed publikacją zaktualizowanego Regulaminu na stronie 
internetowej, chyba że takie zmiany są korzystne dla Odbiorcy Końcowego. 

3 Grupy Odbiorców Końcowych uprawnionych do skorzystania z Programu  

3.1 O dofinansowanie w ramach Programu może ubiegać się Odbiorca Końcowy: 

(a) zainteresowany realizacją Przedsięwzięcia; 

(b) posiadający tytuł prawny lub udokumentowaną zgodę osoby dysponującej tytułem prawnym 
do nieruchomości, na której znajduje się Istniejące Źródło Ciepła (i ma zostać zrealizowane 
Przedsięwzięcie). 

3.2 W przypadku, gdy tytuł prawny do nieruchomości, o której mowa w punkcie 3.1(b), przysługuje więcej 
niż jednej osobie, wszystkie te osoby muszą wyrazić zgodę na złożenie przez Odbiorcę Końcowego 
Wniosku o Dofinansowanie.    

3.3 Podmioty wskazane w punkcie 3.1 mogą uzyskać Dofinansowanie, jeżeli do 31 grudnia 2026 r.:  

(a) zrealizują Przedsięwzięcie; 

(b) złożą prawidłowo wypełniony i kompletny Wniosek o Płatność. 



   

 

   

 

3.4 O Dofinansowanie nie może ubiegać się Odbiorca Końcowy, który: 

(a) otrzymał albo ubiega się o bezzwrotne dofinansowanie tego samego Przedsięwzięcia 
udzielanego na podstawie art. 15a Ustawy o Efektywności Energetycznej przez inny podmiot 
zobowiązany; 

(b) rozpoczął realizację Przedsięwzięcia przed złożeniem Wniosku o Dofinansowanie.  

4 Rodzaje przedsięwzięć służących poprawie efektywności energetycznej 

4.1 Przedmiotem Dofinansowania udzielonego na podstawie Regulaminu mogą być Przedsięwzięcia 
polegające na wymianie u Odbiorców końcowych Dotychczasowych Źródeł Ciepła na Nowe Źródła 
Ciepła. Minimalna klasa efektywności energetycznej dla urządzeń grzewczych mogących stanowić 
Nowe Źródła Ciepła została określona w tabeli zamieszczonej na stronie internetowej Ministerstwa 
Klimatu i Środowiska pod adresem: https://www.gov.pl/web/klimat/programy-bezzwrotnych-
dofinansowan. 

5 Warunki i sposób skorzystania z Dofinansowań 

5.1 Dofinansowanie zostanie przyznane Odbiorcy Końcowemu, który złożył Wniosek o Dofinansowanie, 
zawarł Umowę o Dofinansowanie, złożył Wniosek o Płatność i rozliczył Przedsięwzięcie zgodnie 
z postanowieniami Regulaminu oraz Umowy o Dofinansowanie w wysokości ustalonej na podstawie 
Załącznika nr 2 do Regulaminu (Wysokość Dofinansowania w 2026 r.) i przepisów prawa, w tym 
rozporządzenia wydanego na podstawie art. 15a ust. 5 Ustawy o Efektywności Energetycznej.  

5.2 Dofinansowanie jest przyznawane w kolejności składania Wniosków o Dofinansowanie do 
wyczerpania środków przeznaczonych na realizację Programu Dofinansowań w 2026 roku lub 
uzyskania dzięki Programowi planowanej ilości energii do zaoszczędzenia wskazanej w punkcie 6.1. 

5.3 Dofinansowanie zostanie wypłacone przez Podmiot Zobowiązany w formie refundacji na zasadach 
określonych w Regulaminie oraz Umowie o Dofinansowanie. Uzyskanie Dofinansowania będzie 
możliwe tylko w przypadku, gdy Wniosek o Dofinansowanie zostanie złożony przed przystąpieniem 
do realizacji Przedsięwzięcia przez Odbiorcę Końcowego.  

5.4 Odmowa przyznania Dofinansowania, odrzucenie Wniosku o Dofinansowanie albo pozostawienie go 
bez rozpoznania nie stanowi przeszkody do ubiegania się̨ o Dofinansowanie w ramach tego samego 
lub kolejnego naboru na podstawie nowego Wniosku o Dofinansowanie. 

6 Ilość energii planowanej do zaoszczędzenia przez Odbiorców Końcowych 
korzystających z Dofinansowania 

6.1 Ilość energii finalnej planowana do zaoszczędzenia przez wszystkich Odbiorców Końcowych, którzy 
uzyskają Dofinansowanie na realizację Przedsięwzięć w 2026 roku wynosi 500 TOE.  

6.2 Ilość energii finalnej wskazana w punkcie 6.1 może zostać zmieniona, w szczególności w przypadku, 
gdy taka konieczność będzie następstwem: 

(a) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów, 

(b) zmian w zakresie planowanego wymiaru obowiązku Podmiotu Zobowiązanego, o którym 
mowa w art. 10 i 14 Ustawy o Efektywności Energetycznej, które zostaną zidentyfikowane w 
trakcie roku kalendarzowego, w którym realizowany jest Program, a które nie były 
przewidywane na etapie wdrażania Programu.  

6.3 Zmiana, o której mowa w pkt 6.2, zostanie wprowadzona poprzez opublikowanie na stronie 
internetowej wskazanej w punkcie 2.4.   

https://www.gov.pl/web/klimat/programy-bezzwrotnych-dofinansowan
https://www.gov.pl/web/klimat/programy-bezzwrotnych-dofinansowan


   

 

   

 

6.4 Zmiana, o której mowa w pkt 6.2, nie będzie skutkować odrzuceniem Wniosków o Dofinansowanie 
prawidłowo złożonych (tj. niezawierających błędów ani braków) przed dniem jej opublikowania na 
stronie internetowej wskazanej w punkcie 2.4.  

7 Okres obowiązywania Programu i warunki jego zakończenia 

7.1 Program realizowany będzie od dnia 1 stycznia 2026 roku do dnia 31 grudnia 2026 r., nie dłużej jednak 
niż do wyczerpania środków przeznaczonych na realizację Programu w 2026 r. lub do uzyskania dzięki 
Programowi planowanej ilości energii do zaoszczędzenia wskazanej w punkcie 6.1. Ponadto, okres 
obowiązywania Programu może zostać skrócony w przypadku: 

(a) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów w zakresie istotnym dla funkcjonowania 
Programu; 

(b) zmniejszenia przez Podmiot Zobowiązany planowanej ilości energii do zaoszczędzenia, o 
której mowa w pkt 6.1; 

(a) utraty możliwości działania przez Podmiot Upoważniony w imieniu i na rzecz Podmiotu 
Zobowiązanego; 

(b) wystąpienia siły wyższej uniemożliwiającej realizację Programu. 

7.2 Informacja o zakończeniu realizacji Programu zostanie ogłoszona na stronie internetowej wskazanej 
w punkcie 2.4. 

7.3 Wniosek o Dofinansowanie, który zostanie złożony po upływie okresu obowiązywania Programu 
wskazanego w punkcie 7.1 lub który jako datę zakończenia realizacji Przedsięwzięcia będzie 
wskazywać datę późniejszą niż ostatni dzień okresu obowiązywania Programu zostanie pozostawiony 
bez rozpoznania (z zastrzeżeniem punktu 7.4).   

7.4 Jeżeli po upływie okresu obowiązywania Programu wskazanego w punkcie 7.1 ogłoszony zostanie 
kolejny Program, wówczas Wniosek o Dofinansowanie pozostawiony bez rozpoznania, za zgodą 
Odbiorcy Końcowego, zostanie rozpatrzony w ramach kolejnego Programu; 

7.5 Umowa o Dofinansowanie zawarta w ramach niniejszego Programu, jeżeli w terminie, o którym mowa 
w pkt 7.1, nie zostało zrealizowane Przedsięwzięcie lub nie został złożony Wniosek o Płatność, może 
zostać zrealizowana i rozliczona w ramach kolejnego Programu pod warunkiem zawarcia aneksu do 
tej umowy.  

8 Przebieg postępowania o przyznanie Dofinansowania 

8.1 Odbiorcy Końcowi zainteresowani uzyskaniem Dofinansowania są zobowiązani złożyć do Podmiotu 
upoważnionego: 

(a) Wniosek o Dofinansowanie; 

(b) podpisany projekt Umowy o Dofinansowanie, zgodny ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 1 
do niniejszego Regulaminu.  

8.2 Odbiorcy Końcowi składają Wnioski o Dofinansowanie, wraz z podpisanym projektem Umowy o 
Dofinansowanie: 

(a) za pośrednictwem Platformy poprzez wypełnienie formularza dostępnego na Platformie oraz 
wgranie na Platformę wymaganych załączników wskazanych w formularzu; 

(b) za pośrednictwem poczty elektronicznej poprzez przesłanie formularza wraz z wymaganymi 
załącznikami wskazanymi w formularzu (wzór formularza i załączników jest zamieszczony na 
stronie internetowej wskazanej w punkcie 2.4) na adres e-mail: poland@stxgroup.com; 

mailto:poland@stxgroup.com


   

 

   

 

(c) na piśmie, poprzez przesłanie należycie wypełnionego formularza, którego wzór dostępny jest 
na Platformie, na adres STX Commodities (Poland) sp. z o.o., ul. Emilii Plater 53, 00-113, 
Warszawa - kurierem albo listem poleconym. 

8.3 Wniosek o Dofinansowanie oraz projekt Umowy o Dofinansowanie złożony za pośrednictwem 
Platformy lub przesłany za pośrednictwem poczty elektronicznej musi zostać podpisany przez 
Odbiorcę Końcowego (i) kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub (ii) podpisem elektronicznym 
(np. przy wykorzystaniu profilu zaufanego, platformy Autenti, platformy DocuSign). Wniosek o 
Dofinansowanie oraz projekt Umowy o Dofinansowanie złożony za pośrednictwem poczty lub kuriera 
musi być własnoręcznie podpisany. 

8.4 W przypadku złożenia Wniosku o Dofinansowanie przez Odbiorcę Końcowego bezpośrednio do 
Podmiotu Zobowiązanego, przekazuje on Wniosek o Dofinansowanie do Podmiotu Upoważnionego, 
informując jednocześnie o tym Odbiorcę Końcowego.   

8.5 Podmiot Upoważniony dokona weryfikacji złożonego do niego Wniosku o Dofinansowanie oraz 
projektu Umowy o Dofinansowanie w terminie 10 dni roboczych od daty jego doręczenia.  

8.6 W przypadku: 

(a) złożenia Wniosku o Dofinansowanie zawierającego błędy lub braki; 

(b) braku złożenia podpisanego projektu Umowy o Dofinansowanie; 

(c) złożenia podpisanego projektu Umowy o Dofinansowanie niezgodnego ze wzorem 
stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu lub zawierającego inne braki lub błędy 

Podmiot Upoważniony wezwie Odbiorcę Końcowego do usunięcia błędów lub braków, w tym w 
szczególności do złożenia poprawionego Wniosku o Dofinansowanie, projektu Umowy o 
Dofinansowanie lub brakujących dokumentów, w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni 
roboczych. Poprawiony Wniosek o Dofinansowanie, projekt Umowy o Dofinansowanie oraz brakujące 
dokumenty Odbiorca Końcowy składa na jeden ze sposobów przewidzianych do złożenia Wniosku o 
Dofinansowanie.  

8.7 W przypadku: 

(a) nieusunięcia błędów lub braków w wyznaczonym terminie, Podmiot Upoważniony będzie 
uprawniony do pozostawienia bez rozpoznania Wniosku o Dofinansowanie, o czym 
poinformuje Odbiorcę Końcowego; 

(b) usunięcia braków lub błędów w wyznaczonym terminie, za termin złożenia Wniosku o 
Dofinansowanie poczytuje się datę złożenia pierwotnego Wniosku o Dofinansowanie. 

8.8 Wnioski o Dofinansowanie można składać do zakończenia okresu obowiązywania Programu, 
z zastrzeżeniem punktu 7.3.  

8.9 Podmiot Upoważniony akceptuje Wniosek o Dofinansowanie w przypadku gdy:   

(a) Wniosek o Dofinansowanie, wraz z podpisanym przez Odbiorcę Końcowego projektem 
Umowy o dofinansowanie, został złożony przez Odbiorcę Końcowego spełniającego wymogi 
określone w punkcie 3; 

(b) Wniosek o Dofinansowanie został złożony przez Odbiorcę Końcowego, który chce 
zrealizować Przedsięwzięcie spełniające wymogi określone w punkcie 4; 

(c) Wniosek o Dofinansowanie oraz podpisany przez Odbiorcę Końcowego projekt Umowy o 
Dofinansowanie, nie zawiera błędów lub braków; 

(d) Wniosek o Dofinansowanie został złożony przed upływem okresu obowiązywania Programu. 



   

 

   

 

8.10 W przypadku akceptacji Wniosku o Dofinansowanie, Podmiot Upoważniony odsyła Odbiorcy 
Końcowemu podpisaną Umowę o Dofinansowanie w terminie 5 dni roboczych. 

8.11 Zobowiązanie do udzielenia Dofinansowania powstaje w dniu zawarcia Umowy o Dofinansowanie, co 
następuje w dniu jej podpisania przez Podmiot Upoważniony. 

8.12 Dofinansowanie na to samo Przedsięwzięcie można uzyskać tylko jeden raz. W przypadku złożenia 
kilku Wniosków o Dofinansowanie na wymianę tego samego Istniejącego Źródła Ciepła rozpatrzeniu 
podlega pierwszy Wniosek o Dofinansowanie. Pozostałe Wnioski o Dofinansowanie pozostawia się 
bez rozpatrzenia. 

9 Wypłata Dofinansowania  

9.1 Wypłata Dofinansowania nastąpi w formie refundacji przez Podmiot Zobowiązany po zrealizowaniu 
Przedsięwzięcia na podstawie Wniosku o Płatność przedłożonego wraz z: 

(a) fakturą VAT potwierdzającą nabycie Nowego Źródła Ciepła wystawioną na Odbiorcę 
końcowego; 

(b) podpisanym przez dostawcę/instalatora/montera protokołem odbioru potwierdzającego 
wymianę Istniejącego Źródła Ciepła na Nowe Źródło Ciepła, a w przypadku jego braku -
dokumentacją zdjęciową potwierdzającą zrealizowane Przedsięwzięcie wraz z tabliczką 
znamionową (o ile ma zastosowanie). 

(c) w przypadku uzasadnionych wątpliwości Podmiotu Upoważnionego dodatkowo inne 
dokumenty potwierdzające zgodność wypłaty Dofinansowania z Regulaminem. 

9.2 Wniosek o Płatność należy złożyć do Podmiotu Upoważnionego.  

9.3 Wypłata Dofinansowania nastąpi w terminie 30 dni od zakończenia miesiąca, w którym dostarczony 
został do Podmiotu Upoważnionego, zgodnie z pkt 9.1 - 9.2 powyżej, kompletny i prawidłowo 
wypełniony Wniosek o Płatność wraz z wymaganymi dokumentami na rachunek bankowy podany we 
Wniosku o Dofinansowanie. Za dzień wypłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego 
Podmiotu Zobowiązanego.  

9.4 W przypadku złożenia Wniosku o Płatność zawierającego błędy lub braki, Podmiot Upoważniony 
wezwie Odbiorcę Końcowego do jego uzupełnienia w terminie 5 dni od dnia otrzymania wezwania. 
Ponadto, w uzasadnionych przypadkach Podmiot Upoważniony może w zakresie złożonego Wniosku 
o Płatność żądać od Odbiorcy Końcowego złożenia wyjaśnień lub przedstawienia dodatkowych 
dokumentów. Termin wypłaty Dofinansowania liczony jest wówczas od dnia dostarczenia przez 
Odbiorcę Końcowego poprawnego Wniosku o Płatność oraz przedłożenia stosownych wyjaśnień i 
dokumentów. W przypadku złożenia niekompletnego lub zawierającego błędy Wniosku o Płatność do 
31 grudnia 2026 r. który następnie nie został uzupełniony lub poprawiony w terminie wyznaczonym 
przez Podmiot Upoważniony lub Podmiot Zobowiązany, Odbiorca Końcowy utraci prawo do 
Dofinansowania.  

9.5 Opóźnienie w wypłacie Dofinansowania nie stanowi podstawy do naliczania odsetek za opóźnienie w 
wypłacie Dofinansowania. 

10 Uprawnienia kontrolne  

10.1 Podmiot Zobowiązany oraz Podmiot Upoważniony będą uprawnieni do przeprowadzenia kontroli 
prawidłowości zrealizowania Przedsięwzięcia przed wypłatą Dofinansowania oraz w okresie 7 lat od 
daty wypłaty Dofinansowania, a Odbiorca Końcowy zobowiązuje się poddać kontroli w niezbędnym 
zakresie w uzgodnionym przez Podmiot Zobowiązany lub Podmiot Upoważniony i Odbiorcę 
Końcowego terminie, jednak nie później niż w terminie 7 dni od dnia zawiadomienia Odbiorcy 
Końcowego o potrzebie przeprowadzenia kontroli. Zakres kontroli będzie obejmował przede 
wszystkim wizję lokalną.  



   

 

   

 

10.2 Z przeprowadzonej kontroli Podmiot Zobowiązany lub Podmiot Upoważniony sporządzi protokół 
pokontrolny, do którego Odbiorca Końcowy będzie mógł zgłosić zastrzeżenia. Protokół pokontrolny 
zostanie podpisany przez Podmiot Zobowiązany lub Podmiot Upoważniony i Odbiorcę Końcowego.   

10.3 W przypadku uniemożliwienia wykonania kontroli przez Odbiorcę końcowego przed wypłatą 
Dofinansowania lub w przypadku identyfikacji nieprawidłowości w toku kontroli przeprowadzonej przed 
wypłatą Dofinansowania, termin na wypłatę Dofinansowania określony w punkcie 9.3 ulega 
zawieszeniu do chwili odpowiednio przeprowadzenia kontroli lub wyjaśnienia wątpliwości.  

11 Zwrot Dofinansowania 

11.1 Wypłacone Dofinansowanie podlega zwrotowi w przypadku:  

(a) przekazania przez Odbiorcę Końcowego nieprawdziwych informacji lub dokumentów we 
Wniosku o Dofinansowanie lub Wniosku o Płatność;  

(b) gdy okaże się, że Przedsięwzięcie w dacie wypłaty Dofinansowania nie spełnia wymagań, o 
których mowa w punkcie 4; 

(c) gdy okaże się, że Odbiorca Końcowy w dacie wypłaty Dofinansowania nie spełniał wymogów 
określonych w punkcie 3, w szczególności, gdy Odbiorca Końcowy na realizację 
Przedsięwzięcia uzyskał wcześniej dofinansowanie od innego podmiotu zobowiązanego na 
podstawie art. 15a Ustawy o Efektywności Energetycznej; 

(d) odrzucenia przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki Umowy o Dofinansowanie zawartej w 
ramach danego Przedsięwzięcia, chyba że odrzucenie nastąpiło z uwagi na okoliczności, za 
które Odbiorca Końcowy nie ponosi odpowiedzialności;  

(e) gdy wyniki kontroli wskazują na niezgodną z Umową o Dofinansowanie lub Regulaminem 
realizację Przedsięwzięcia; 

(f) uniemożliwienia przeprowadzenia kontroli Przedsięwzięcia w całości lub części. 

11.2 W przypadku zaistnienia sytuacji wskazanej w punktach 11.1 lit. (a) – (f) powyżej, Podmiot 
Zobowiązany lub Podmiot Upoważniony wezwie Odbiorcę Końcowego do przedstawienia wyjaśnień 
w terminie 5 dni.  

11.3 Dofinansowanie podlega zwrotowi w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Odbiorcę Końcowego 
wezwania do dokonania zwrotu. Kwota Dofinansowania podlegająca zwrotowi zostanie powiększona 
o odsetki ustawowe za opóźnienie, liczone od dnia otrzymania Dofinansowania oraz uzasadnione 
koszty windykacyjne.  

11.4 Dofinansowanie wraz należnymi odsetkami do dnia jego zwrotu oraz kosztami windykacyjnymi 
zostaną zwrócone na rachunek bankowy wskazany w wezwaniu.  

12 Postanowienia końcowe 

12.1 Odbiorca Końcowy składając Wniosek o Dofinansowanie akceptuje postanowienia niniejszego 
Regulaminu oraz dokumentów w nim wymienionych i zobowiązuje się do ich przestrzegania.  

12.2 Komunikacja pomiędzy Podmiotem Upoważnionym a Odbiorcą Końcowym będzie odbywać się w 
dowolnej formie zapewniającej skuteczną wymianę informacji, przy czym w przypadkach, gdy 
Regulamin zastrzega szczególną formę dla dokonania określonej czynności, powinna ona być 
dokonana w przewidzianej przez Regulamin formie. 

12.3 Odbiorca Końcowy ma obowiązek niezwłocznego informowania  Podmiotu Upoważnionego o każdej 
zmianie danych adresowych, w tym adresu e-mail. 



   

 

   

 

12.4 Podmiot Zobowiązany, Podmiot Upoważniony lub Odbiorca Końcowy może być reprezentowany 
przez podmiot trzeci w oparciu o stosowne pełnomocnictwo.  

 

   

 

Załączniki: 

Załącznik 1 – Wzór umowy o dofinansowanie; 

Załącznik 2 – Wysokość Dofinansowania w 2026 r. 
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